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Bastion Smaku Sp. z o.0.

Rus 2
10-687 Olsztyn
NIP 739-388-80-02

POLITYKA PRYWATNOSCI

BASTION SMAKU

Naszym celem jest zapewnienie Ci poczucia bezpieczefstwa na naszej stronie internetowej,
dlatego tez Twoja prywatnos¢ i ochrona praw osobistych sa dla nas wazne. Dlatego prosimy
O staranne zapoznanie si¢ z ponizszym podsumowaniem, informujacym, w jaki sposdb dziata
nasza strona internetowa. Mozesz mie¢ pewnosc, ze Twoje dane beda przetwarzane w sposdb
przejrzysty i uczciwy, oraz ze dotozymy wszelkich staran, aby Twoje dane byty traktowane z
zachowaniem ostroznosci i odpowiedzialnie. Ponizsza Polityka prywatnoSci ma na celu
poinformowanie Cie o sposobie wykorzystywania przez nas Twoich danych osobowych,
wzgledem ktorych spetniamy surowe wymagania niemieckiej Ustawy o ochronie danych oraz

wymogi Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).

Dane administratora i inspektora ochrony danych
Bastion Smaku Sp. z o.0.
Rus 2, 10-687 Olsztyn,

adres email: sklep@bastionsmaku.pl

Inspektor ochrony danych w przedsiebiorstwie administratora dostepny jest pod adresem

biuro@bastionsmaku.pl
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Zakres przetwarzania danych osobowych

Zbieramy i przetwarzamy Twoje dane osobowe jedynie w takim zakresie, jaki jest niezbedny
dla zapewnienia funkcjonowania witryny, prezentowanych przez nas tresci oraz ustug,
na przyktad, kiedy podajesz swoje dane do aktywacji konta Klubu Bastion Smaku, rejestracji
klienta na naszej stronie internetowej, logujesz sie na istniejace juz konto klienta lub
zamawiasz produkty. Twoje dane osobowe sa zbierane i wykorzystywane jedynie za Twojg
zgoda. Wyjatkiem od tej zasady sg sytuacje, w ktorych nie jest mozliwe wczesniejsze wyrazenie
zgody ze wzgledu na dane okolicznosci, a przetwarzanie danych jest dopuszczalne
ustawowo. Bezpieczehstwo Twoich danych osobowych ma u nas wysoki priorytet. Dlatego
podejmujemy Srodki techniczne i organizacyjne dla zapewnienia ochrony przechowywanych
przez nas Twoich danych, w celu skutecznego zapobiegania ich utracie i niewtasciwemu
wykorzystaniu przez osoby trzecie. Nasi pracownicy zajmujacy sig przetwarzaniem danych
osobowych zwigzani sg w szczegolnosci zobowiazaniem zapewnienia poufnosci i muszg go
przestrzega¢. Twoje dane osobowe sa chronione poprzez zapewnienie przesytania ich w
formie zaszyfrowanej; na przyktad przy komunikacji z Twoja przegladarka internetowsa
postugujemy sie SSL (Secure Sockets Layer). Na Twojej przegladarce wyswietli sie symbol
przedstawiajacy ktddke, abys widziak(a), kiedy ustanowione zostato potaczenie SSL. W celu
zapewnienia ochrony Twoich danych przez caty czas, Srodki bezpieczenstwa technicznego
podlegaja regularnym przegladom i w miarg potrzeb sa dostosowywane do nowych

standardéw technologicznych.

Cele przetwarzania i zasady prawne rzadzace sposobem przetwarzania Twoich danych

osobowych
Zbieramy, przetwarzamy i wykorzystujemy Twoje dane osobowe w nastepujacych celach:

- Zawarcie i wykonanie uméw (zamowien)
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- Dostarczanie biuletynéw informacyjnych o rozpoczynajacych sie produkcjach
- Obstuga klienta i pomoc dla klientow

- Swiadczenie ustug medidow nadawczych, np. w celu przetwarzania zamdéwieh towarow i

ustug oferowanych przez nas przez Internet

- Swiadczenie ustug medidw do obstugi mailingu, sms np. w celu wysytania do Pahstwa

informacji o rozpoczynajgcych sie nowych produkcjach

Okres przechowywania i przebieg usuwania danych osobowych

Przetwarzamy i przechowujemy Twoje dane osobowe jedynie przez taki okres, jaki jest
niezbedny do spetnienia celu ich przechowywania lub dopdki jest to od nas wymagane
zgodnie z prawem lub regulacjami. Gdy tylko cel przestaje mie¢ zastosowanie lub zostanie

zrealizowany, Twoje dane osobowe zostang usunigte.

Zbieranie danych i informacji ogdlnych (zapisy logow)

W mysl art. 6, par. 1, lit. f RODO nasza strona internetowa zbiera szereg danych i informacji
ogolnych po kazdym uzyskaniu dostgpu do niej, ktore sg przechowywane tymczasowo w
logach serwera. Zapis logu tworzy sie w ramach automatycznego logowania dokonywanego

przez system komputera przetwarzajgcego. Zbierane mogg by¢ nastepujace dane:
- Dostep do strony internetowej (data, godzina i czestotliwo$¢)

- Sposéb trafienia na strone (witryna odsytajaca, hipertacze, itp.)

- Objetos¢ przestanych danych

- Stosowana przez Ciebie przegladarka oraz jej wersja
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- Uzywany przez Ciebie system operacyjny
- Dostawca ustug internetowych, z ktorych korzystasz

- Adres IP przypisany Twojemu komputerowi przez dostawce ustug internetowych przy

potaczeniu z Internetem

Zbieranie i przechowywanie tych danych jest wymagane do dziatania witryny w celu
zapewnienia funkcjonalnosci witryny oraz prawidtowego wySwietlenia zawartosci naszej strony

internetowe;.

Ciasteczka (cookies), ustugi analityczne (web analysis) i media spoteczno$ciowe

Na naszej stronie internetowej uzywamy ciasteczek (cookies), ustug analitycznych web analysis
oraz wtyczek medidw spotecznosciowych, dla ktdrych istnieje oddzielna Polityka prywatnosci

Cookies.

Przetwarzane danych osobowych przy nawigzywaniu kontaktu, po rejestracji i przy

sktadaniu zamoéwien bez rejestracji

a) Nawigzywanie kontaktu
Informacje podane nam przez Ciebie przy nawiazywaniu z nami kontaktu droga
telefoniczng, mailowa lub przez formularz kontaktowy beda przez nas przechowywane
na podstawie art. 6, par. 1, lit. a RODO, w celu udzielenia odpowiedzi na Twoje
pytania. Kontakt zostanie zapisany w rejestrze, abySmy mogli udowodni¢, ze kontakt
miat miejsce zgodnie z wymogami prawa. Przy wypetnianiu formularza kontaktowego
uzyskana zostanie Twoja zgoda, a niniejsza Polityka Prywatnosci jest w nim przywotana.
Dane zbierane w zwiazku z tym zostang przez nas usunieta po zakonhczeniu danej

rozmowy | ostatecznym rozwigzaniu rozpatrywanej sprawy.
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b) Rejestracja
Na naszej stronie internetowej po otrzymaniu przez operatora odpowiedniego loginu
i tymczasowego hasta, nalezy dokonac finalnej rejestracji przez podanie danych
osobowych. Dane te sa wprowadzane do formularza danych i przesytane do nas oraz
przechowywane przez nas. Rejestracja jest dokonywana w celu wykonania umowy lub
przeprowadzania czynnoSci zmierzajgcych do zawarcia umowy i dlatego podstawa do
nich jest art. 6, par. 1, lit. b RODO.
W celu zawarcia i wykonania umow wymagamy danych kontaktowych zaleznie od
konkretnego przypadku, na przyktad imig i nazwisko, adres dostawy, adres do faktury,
adres mailowy oraz informacje o wybranej formie ptatnosci. Wykorzystujemy rowniez
Twoje dane do utrzymywania naszych danych o kliencie, gdzie przechowuje sie tylko
najistotniejsze dane. W celu zapobiegania btedom typograficznym (tzw. | literéwkom")
i zapewnienia faktycznego dostania do Ciebie zamdéwionych produktow, sprawdzamy
kompletnoSc i poprawnosS¢ Twojego adresu przy jego wprowadzaniu.
c) Postanowienia rozne
Na podstawie art. 6, par. 1, lit. ¢ oraz f RODO, wykorzystujemy i przechowujemy Twoje
dane osobowe oraz - tam, gdzie jest to konieczne - informacje techniczne, w celu
zapobiegania niewtaSciwemu wykorzystaniu danych lub innych zachowan sprzecznych
z prawem na naszej stronie internetowej, lub do prowadzenia dochodzeh w takich
przypadkach, np. w celu zapewnienia bezpieczehstwa danych w przypadku atakéw na
nasze systemy informatyczne. Moze to zostaC¢ przeprowadzone na podstawie
zarzadzen organdw publicznych lub sadéw powszechnych, o ile wymaga tego od nas
prawo, a takze w celu ochrony naszych praw i interesdw oraz w celu umozliwienia

obrony z naszej strony przed sgdem.

Przekazywanie danych osobowych osobom trzecim
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Przy przekazywaniu Twoich danych osobowych, zapewniamy, aby poziom bezpieczenstwa byt
zawsze mozliwie najwyzszy, dlatego tez Twoje dane przekazywane sa jedynie starannie
dobranym wczesniej i zwigzanym zobowigzaniami wynikajacymi z umow firmom serwisowym i
partnerskim. Przekazujemy Twoje dane wylacznie podmiotom o odpowiednim standardzie
bezpieczenstwa. Przekazywanie danych do krajow trzecich nie jest aktualnie praktykowane

lub planowane.

Przekazywanie danych partnerom serwisowym

Zgodnie z art. 6, par. 1, litery b oraz f RODO w celu obstugi i optymalizacji naszej strony
internetowej oraz w celu wykonania umow zlecamy roznym firmom ustugowym dziatanie w
naszym imieniu, np. Swiadczenie ustug informatycznych, hostingu naszej strony internetowej,
w celu przetwarzania ptatnosci i wysytki produktow, przesytania mailingu, biuletynow
informacyjnych i krotki wiadomosci tekstowych sms. Partnerom serwisowym przekazujemy
informacje wymagane w danym celu (np. nazwisko, adres). Niektore z tych spotek dziatajg w
naszym imieniu w zwigzku z przetwarzaniem i realizacja zamdwien i dlatego wolno im
korzystac z przekazanych danych wytgcznie zgodnie z naszymi instrukcjami. W tym przypadku
odpowiedzialno$¢ prawna za zapewnienie podejmowania odpowiednich $rodkow
zapewniajacych bezpieczenstwo danych ponosimy my. Dlatego uzgadniamy z tymi
podmiotami konkretne Srodki bezpieczefstwa danych i regularnie monitorujemy te
rozwiazania. Dla przyktadu, Twoje zamdwienie zostanie wystane za posrednictwem takiego
ustugodawcy jak UPS Polska Sp. z 0.0. Ustugodawca taki otrzyma od nas takie informacje, jak
adres mailowy, numer telefonu oraz adres dostawy podany przez Ciebie w zamdwieniu, w

celu umozliwienia im dokonania ustalen z Toba co do konkretnego czasu i miejsca dostawy.

Twoje prawa
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OczywiScie w zwiazku ze zbieraniem Twoich danych przystuguja Ci prawa, o czym mamy
przyjemno$¢ poinformowac¢ Cie w tym miejscu. Jezeli chcesz skorzysta¢ z ktoregokolwiek z
tych praw nieodptatnie, po prostu przeslij nam wiadomo$¢. Mozesz skorzystac z
nastepujacych danych kontaktowych, nie ponoszac zadnych kosztéw poza tymi, ktére naliczy

Twoj dostawca ustug telekomunikacyjnych za przekazanie wiadomosci:
Maile: biuro@bastionsmaku.pl
pocztg: Bastion Smaku Sp. z 0. o. Ru$ 2, 10-687 Olsztyn.

Dla Twojego bezpieczenstwa zastrzegamy sobie prawo do uzyskania dalszych informacji przy
udzielaniu odpowiedzi na istniejace zapytanie, w celu potwierdzenia Twojej tozsamoSci. Jezeli
identyfikacja okaze sie niemozliwa, zastrzegamy sobie rowniez prawo do odmowy reakcji na

Twoje zapytanie.

a) Prawo dostepu do danych
Masz prawo domagac¢ sig od nas informacji odnosnie przechowywanych przez nas
danych osobowych na Twdj temat.

b) Prawo do sprostowania
Masz prawo domagac sie niezwlocznego sprostowania i/lub uzupetnienia danych
osobowych przechowywanych na Twdj temat.

c) Prawo do ograniczenia przetwarzania
Masz prawo domagac sie, aby przetwarzanie Twoich danych osobowych zostato
ograniczone, jezeli kwestionujesz doktadnos¢ danych przechowywanych na Twdj
temat, jezeli przetwarzanie odbywa sie w sposéb bezprawny, a nam nie s3 juz te dane
potrzebne, ale Ty nie zyczysz sobie, aby dane te zostaty usuniete, a wymagasz ich w
celu zgtoszenia, wykonania lub obrony uprawnien wynikajacych z przepisdw prawa,
lub jezeli przedstawite§/tas swodj sprzeciw wobec ich przetwarzania.

d) Prawo do usuniecia
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Masz prawo domagac sie usunigcia Twoich danych osobowych przechowywanych
przez nas, o ile utrzymywanie danych nie jest niezbedne dla zapewnienia wolnosci
stowa, wolnosci dostepu do informacji, spetnienia zobowiazania wynikajgcego z
przepisdw prawa, z powodu interesu publicznego, w celu zgtoszenia lub obrony przed
roszczeniami lub w celu dochodzenia praw na mocy przepisow.
Prawo do informacji
Jezeli zglosite§/taS prawo do sprostowania, do usunigcia lub ograniczenia
przetwarzania danych, powiadomimy wszystkich odbiorcow Twoich danych
osobowych o sposobie sprostowania, usunigcia lub natozenia ograniczeh w
przetwarzaniu tych danych, chyba ze jest to niemozliwe do przeprowadzenia lub wigze
sie z nieproporcjonalnym wysitkiem.
Prawo do przenoszenia danych
Masz prawo do uzyskania kopii przekazanych nam danych, ktére zostang przestane
Tobie lub osobie trzeciej w ustrukturyzowanym, standardowym formacie, czytelnym
dla czytnikdw maszynowych. Jezeli domagasz sig przestania tych danych do innego
administratora danych, zostanie to zrealizowane, o ile istnieje taka mozliwos¢
techniczna. Prawo do sprzeciwu Jezeli Twoje dane osobowe sa przetwarzane w imie
uzasadnionego interesu art. 6, par. 1, lit. f RODO, masz prawo do sprzeciwu w
dowolnym czasie wobec przetwarzania, zgodnie z art. 21 RODO.
Prawo do wycofania zgody
Masz prawo do wycofania zgody na zbieranie danych w dowolnej chwili, ze skutkiem
przysztym. Pozostanie to bez wptywu na zebrane dotychczas dane. Mamy nadzieje, ze
rozumiesz, iz z przyczyn technicznych, przetworzenie Twojego wycofania zgody moze
wymagac pewnej ilosci czasu, oraz ze mozesz nadal przez taki okres otrzymywa¢ od
nas wiadomosci.
Prawo do niepodlegania decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym

profilowaniu
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Masz prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, jezeli taka decyzja wywotuje u
Ciebie skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na Ciebie wptywa.
i) Prawo do ztozenia zazalenia do organu regulacyjnego
Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych
lub jezeli Twoje prawa do ochrona danych zostaty naruszone w jakikolwiek inny

sposob, mozesz ztozy¢ zazalenie do organu regulacyjnego.

Najszybszym, najtatwiejszym i najwygodniejszym sposobem skorzystania z przystugujacego Ci
prawa do sprostowania oraz do usunigcia danych jest zalogowanie sig¢ na swoje konto klienta
i wyedytowanie lub usunigcie bezposrednio przechowywanych tam danych. Prosimy zwrdcic
uwage, ze z chwilg usuniecia swoich danych nie bedziesz juz mie¢ dostepu do ustug
zwigzanych z naszymi produktami przez nasza strong internetowa. Powyzsze moze rowniez
obejmowac¢ ustugi ponownego Sciagniecia z internetu. Dlatego zachecamy do wykonania
kopii zapasowej (backupu) Twoich danych przed skorzystaniem z prawa do usunigcia.
Przetwarzanie danych, ktore mamy obowigzek przechowywa¢ zgodnie z wymogami
ustawowymi, wynikajacymi z umowy spotki lub  wymaganiami umownymi, zostanie
ograniczone, aby zapobiec wykorzystaniu ich w innych celach, natomiast nie zostana one

usuniete.

Linki do stron internetowych innych firm

Nasza strona internetowa zawiera linki do stron internetowych innych firm. Nie odpowiadamy
za Srodki przedsiewziete dla zapewnienia bezpieczefstwa danych na innych witrynach
dostepnych przez te linki. Prosimy o zasiegnigcie informacji poprzez te witryny zewnegtrzne

odno$nie obowiazujacych na nich odnos$nych polityk prywatnosci.
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Zmiany w Polityce prywatnoSci

W celu zapewnienia, iz nasza Polityka prywatnosci spetnia przez caty czas aktualne wymogi
ustawowe, zastrzegamy sobie prawo do wnoszenia do niej zmian w dowolnym czasie.
Powyzsze ma rowniez zastosowanie w przypadkach, gdy Polityka prywatnosci wymaga zmian

w celu objecia nig nowych lub zmienionych produktéw lub ustug.
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